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Applicable & compter du ler octobre 2026

PRESTATIONS LEGALEMENT OBLICATOIRES

Dans tous les cas: un cercueil conforme avec quatre poignees, plague
didentit¢ et cuvette ¢tanche ; soit les opérations dinhumation, soit les
operations de crémation etf, pour cette derniere, une urne cinéraire ou un
cendrier.

Selon les circonstances : housse mortuaire en cas de transport avant mise
en biere ; véhicule adapté, soins de conservation et cercueil hermétique
avec filtre lorsque les textes limposent.

19 route de Saint Genis I 5 060 AsHIE

17500 Saint Germain de Lusignan il = el e
SARL PF Cuillet Site internet : www.pfguillet.com
Societe au capital de 109 7 10€ Habilitation : 24-17-018 |
Représente par Guillaume Bossis RCS / RNE : 930 656 533 RCS. Saintes
En qualité de Cerant SIRET : 93065653300013

TVA : FR28377521257




SOMMAIRE

|. ldentification de l'opérateur et habilitation
2. Prestations et fournitures obligatoires

3. Tarification générale

4. Mediateur de la consommation

J. Extrait actualisé du reglement national

6. Notice d'information réglementaire

Les prestations et fournitures obligatoires se distingueront & l'aide d'un diese (#). Les
prestations et fournitures reglementées (obligatoires en fonction soit des circonstances
du déces, soit des modalités d'organisation des obseques) se distingueront & 'aide d'un
double digse (##).

Certaines prestations sont courantes, d'autres optionnelles, le type de chacune sera
precise par litem correspondant.



IDENTIFICATION ET HABILITATION

POMPES FUNEBRES GUILLET

IDENTIFICATION DE L'OPERATEUR

Dénomination : SARL PF Guillet - Pompes Funebres Cuillet

Représentant legal : Cuillaume Bossis, gérant

Adresse : 19 route de Saint-Genis, 17500 Saint-Germain-de-Lusignan

RCS /7 RNE : 930 656 533 RCJS. Saintes - SIRET : 930 656 533 00013

Forme et capital : soci¢te a responsabilite limitee au capital de 109 7 10 euros
Contact : 05 46 95 43 10 - pfeguillet17.com - www.pfguillet.com

Habilitation préfectorale : 24-17-018 1

ACTIVITES COUVERTES PAR L'HABILITATION

- l'organisation des obseques ;
- le transport de corps avant et apres la mise en biere ;
- les soins de conservation (sous-traitance) ;

- la fourniture des housses, des cercueils et de leurs accessoires intérieurs et extérieurs ainsi que
des urnes cineraires ;

- la gestion et l'utilisation de la chambre funéraire situ¢e licu-dit « La Bergerie », 17150 Consac

- la fourniture des corbillards et des voitures de deuil ;

- la fourniture de personnel et des objets et prestations nécessaires aux obseques, inhumations,
exhumations et créemations.

Habilitation attest¢e par le préfet de la Charente-Maritime le 2 octobre 2024, valable jusqu'au
ler octobre 2029.
Documentation générale et tarifs applicables & compter du 1er octobre 2026.



LES PRESTATIONS ET FOURNITURES OBLIGATOIRES POUR LES
OBSEQUES

(Article R.2223-29 du Code général des collectivités territoriales)

Références
l¢gislatives ou
ré¢glementaire

s du CGCT

Commentaire

Descriptif

En application de larticle R2213-25 du
Un cercuell avec wune gariture| R2213-15 |CGCT, le cercueil doit répondre & des
¢tanche, 4 poignées et une plaque| R2213-20 |caracteristiques fixees par le decret du 20
d'identité R2223-2Q |decembre 2018 (Attestation de conformite
fournie par le fabricant ou le distributeur)

En cas d'inhumation

Il faut que le lieu de fermeture du cercueil et
Si linhumation n'a pas lieu dans la le lieu de son inhumation soient distincts.
commune du lieu de fermeture du cercueil 10D 13-14 Cela ne concerne pas le cas de figure ou le

et : cercueil quitte la commune pour une
Sl n'y a pas un membre de la famille L2213-15 | ceremonie dans une commune voising, avant
present & la fermeture du cercueil ; R22 ]\3‘44 de revenir sur la commune de fermeture pour

Le controle de la fermeture du cercuell y efre inhume.

a
oar un fonctionnaire de police, avec R2213-50 |NB: Si un membre de la famille est présent et
’ assiste a la fermeture du cercueil cette opération

. 1 .
perception d'une vacation seffectue sous la responsabilite de l'operateur
funéraire

, o [.2223-3
Inhumation en fosse individuelle en R2293-3

ferrain commun : 3
Creusement et comblement de la fosse R2223.5

Inhumation en concession : Les concessions n'etant pas obligatoires, il
Selon 'aménagement n'existe pas de texte precis.

Pluwa e @ Eie U Gy comea / Si la famille choisit d'inhumer dans une

Creusement et comblement de la fosse concession amenagee, selon son
.r Us ; 55 aménagement, les travaux nécessaires pour
Si monument existant

) permettre d'y deposer le cercueil deviennent
Démontage et remontage du monument de ce fait « obligatoires ».

En cas de créemation

Voir le Reglement intérieur et le tarif du

Redevance de crémation . )
crematorium

Le contréle de la fermeture du cercuell tgg ]| g: :g
par un fonctionnaire de police, avec 5D (3-44 &
perception d'une vacation R2213-50

Lidee est que les cendres soient recueillies
Urne cinéraire (ou cendrier) destinee & dans un recipient avant detre remises a la
remettre les cendres & la famille (ou mise famille. Si I famille  choisit  une ~ urne
& disposition dun dispersoire en cas de « funeraire » , qQui pegf ,rec‘e\/O/r d/recfemgnf
dispersion dans lespace ¢ventuellement| 2223 | 8- | /els cendres, /um; « cineraire » (ou cendrier)
amenage a cet effet) avec une plague nzsi Gl jpos RECECie

tant lidentite du defont et | d *Le terme urne « funéraire » recouvre une urne
REfEini MICZmiiiz QL QEni i iz nem e decorative, dans laquelle on peut glisser

z . N I
crematorium, & apposer sur lune lurne « cin¢raire » ou cendrier. Ce type
d'urne est optionnel.




LES PRESTATIONS ET FOURNITURES

OBLIGATOIRES POUR LES

OBSEQUES

(Article R2223-29 du Code général des collectivités territoriales)

Réféerences
legislatives ou

r¢glementaire
s du CGCT

Descriptif

Commentaire

Destination des cendres : inhumation de I'urne dans une concession
(concession « traditionnelle », susceptible d'accueillir cercueils et urnes ou concession uniquement

pour inhumation d'

urne)

Inhumation en concession :
Selon l'amenagement,
Quverture et fermeture du caveau /
Creusement et comblement de la fosse
Si monument existant
Démontage ¢t remontage du monument

Les concessions n'¢tant pas obligatoires, il n'existe
pas de texte précis.

Si la famille choisit d'inhumer dans une concession
ameénagee, selon son aménagement les travaux
nécessaires pour permettre d'y deposer lurne,
deviennent, de ce fait, « obligatoire ».

Destination des cendres : Dépét de I'urne dans une case de columbarium

Selon I'amenagement du columbarium,
Quverture et fermeture de la case du
columbarium

Voir le reglement du cimeticre ou du site
cin¢raire

Destination des cendres : scellement de I'urne sur un monument construit sur une concession

Une ume « funeraire », dans un
materiau  présentant  des  criteres
suffisants de solidité et de resistance.

La legislation permet le scellement d'une urne
sur un monument sans plus de precision quant
aqux caracteristiques de lurne. Souvent le
reglement du cimetiere impose des criteres

de solidite et de resistance de ['urne.

Destination des cendres : Dispersion des cendres d
un cimetiere ou un site cinéraire

ans I'espace aménagé & cet effet dans

Inscription de lidentité du défunt dont
les cendres sont dispersées, sur un
¢quipement appropri¢ (selon le type| L2223-2
d'¢quipement prévu par le reglement
du site cin¢raire)

L'equipement mentionnant lidentité du défunt
est laisse & linitiative de la commune
gestionnaire de lespace de dispersion. |l
peut prendre differentes formes (registre
¢lectronique sur une borne informatique,
gravure sur un mur ou une stele, apposition
dune plague gravee sur un support.). Le
reglement du cimetiere ou du site cinéraire
doit prevoir le dispositif et preciser les
charges afférentes qui incombent & la
personne qui pourvoit aux funerailles ou & la
dispersion des cendres.

Dans le cas d'un transport de corps avant mise en

biere

Un véhicule agree

R2213-7

La housse mortuaire est obligatoire en cas
de fransport du corps avant mise en biere. D'222; e

a
D.2223-112

I va de soi que les entreprises proposent
cette prestation « avec chauffeur » mais
dans le principe, si un defunt est transporté
dans un veéhicule motorise, celui-ci  doit
repondre a certains criteres techniques. Rien
n'interdit qu'une « famille » effectue elle-meme
le transport du corps si elle peut disposer
d'un vehicule conforme aux criteres prevus
par la réglementation.




LES PRESTATIONS ET FOURNITURES OBLIGATOIRES POUR LES
OBSEQUES

(Article R.2223-29 du Code général des collectivités territoriales)

Références
o] l¢gislatives ou q
Descriptif reglementaire Commentaire
s du CGCT
Dans le cas d'un transport apres mise en biere
I va de soi que les entreprises proposent
cette prestation « avec chauffeur » mais
029931 13 dans le principe, si un defunt est transporte
Véhicule agree (corbillard ou fourgon | o d,om dun ‘V@h’CU/.@ OO, %@/9’_0 g/.o’f
tuaire) a repondre G certains criteres techniques. Kien
el D.2223-1 15 |n'inferdit qu'une « famille » effectue elle-méme
le transport du corps si elle peut disposer
d'un vehicule conforme aux criteres prévus
par la reglementation.
Dans le cas d'un transport apres mise en biere & |I'étranger dans un pays signataire de
I'accord de Strasbourg
Dans ce cas de figure le cercueil en bois (ou
en autre materiaux agree) avec ses quatre
U ih o f poignées et sa plaque didentite reste
S e ermetique avec filtre obligatoire mais la cuvette ¢tanche n'a plus
¢purateur Accord de | e raison detre préevue.
Un cercueil en bois d'au moins 22 Strasbourg Pays concermnés

millimetres

Autriche, Belgique, Chypre, Espagne, Finlande,
Crece, Islande, Lettonie, Luxembourg, Norvege,
Pays-Bas, Portugal Slovaquie, Slovénie, Suede,
Suisse, Turquie

Dans le cas d'un transport apres mise en biere & I'étranger dans un pays signataire de

I'accord de Berlin

Un cercueil hermétiqgue avec filtre
epurateur

Un cercueil en bois d'au moins 30mm
d'épaisseur

Un couvercle fermé par
distantes de 20cm

des

Vis

Accord de
Berlin

Des frettes métalliques

Dans ce cas de figure le cercueil en bois (ou
en autre materiaux agree) avec ses quatre
poignées et sa plaque didentite reste
obligatoire mais la cuvette ¢tanche n'a plus
de raison d'¢tre prevue.
Pays concernés :
Allemagne, Egypte, Italie, Mexique, Roumanie

Dans le cas d'un transport apres mise en biere & I'¢tranger dans un autre pays (non-
signataire de 'accord de Berlin ou de Strasbourg)

Voir les exigences du pays de destination

Dans le cas d'un transport apres mise

en biere par avion

Un cercueil hermétigue avec filtre
epurateur

Un emballage

Reglement
IATA
(Accord
international
pour les
Transports
Acriens)

Voir les dispositions issues des
recommandations de [lATA.

Dans ce cas de figure le cercueil en bois (ou
en autre materiaux agrée) avec ses quatre
poignées et sa plague d'identite reste
obligatoire mais la cuvette ¢tanche n'a plus

de raison d'¢tre prevue.




LES PRESTATIONS ET FOURNITURES OBLIGATOIRES POUR LES
OBSEQUES

(Article R.2223-29 du Code général des collectivités territoriales)

Références
l¢gislatives ou
ré¢glementaire

s du CGCT

Commentaire

Descriptif

Dans le cas d'un depot temporaire > 6 jours & compter de la fermeture du cercueil

Dans ce cas de figure le cercueil en bois (ou
en autre materiaux agree) avec ses quatre
poignées et sa plaque didentite reste
obligatoire mais la cuvette ¢tanche n'a plus
de raison d'¢tre préevue.

Un cercueil herméﬂqu@ avec filtre R2213-26
epurateur

Si le défunt est porteur d'une prothese fonctionnant avec une pile

Retrait de la prothese fonctionnant au

moyen d'une pile si le médecin en @ Obligatoire pour que la mairie deélivre
signale la présence R2213-15 |lautorisation de fermeture de cercueil qu'il
(et quiil n'a pas lui-meme procede au s'‘agisse d'une créemation ou dune inhumation.
retraif)

-+

Dans le cas ou le reglement de cimetiere le prévoi

Evacuation des terres

. . . Voir le reglement du cimetiere
Ameénagement minimum des sepultures

En cas d'exhumation

Du personnel pour procéder au
creusement/comblement de la fosse (ou

Qu demontage/remontage clu Les opérations de reductions sont assimilée
s rations reductions s ssimilees
SSCSQS;T et ouverture/fermeture - du R2223-42 |a celles dexhumation et nécessiterons les

) . memes prestations et fournitures.
Du personnel pour proceder &

l'exhumation, porteur d'un  costume
special

Si l'etat du cercueil exhumé nécessite
dg le 'r@mplocer, urj,cercuml neuf de RDD[3-42
dimensions approprices (avec cuvette
¢tanche, poignées, et plagque)

Dans le cas ou le défunt est atteint de I'une des maladies contagieuses imposant une mise
en biere en cercueil hermétique

Dans ce cas de figure le cercueil en bois (ou
en autre materiaux agree) avec ses quatre
poignées et sa plaque didentite reste
obligatoire mais la cuvette ¢tanche n'a plus
de raison d'¢tre prevue.

Un cercueil hermetique avec filtre R2213-26
¢purateur

Un linceul imbibé d'une solution
antiseptique pour envelopper le corps| R2213-27
du défunt




Indicatif de

Intitule (ou descriptif) e Conditions spécifiques de vente -;r));epsek;jf?on
reglementee

1. Préparation et organisation des obseques

Démarches et formalites administratives Local non obligatoire 190,00 € 20,00%
Démarches et formalites administratives Saintes non obligatoire 200,00 € 20,00%
Démarches et formalites administratives Bordeaux et hors secteur non obligatoire 250,00 € 20,00%
Démarches et formalités administratives Déplacement supplémentaire non obligatoire 20,00 €/h 20,00%
Démarches et formalités administratives Frais de dossiers pour l'organisation d'exhumation non obligatoire Sur devis 20,00%
Démarches administratives post-obseques Liberte non obligatoire OFFERT 20,00%
Démarches administratives post-obseques Tranquillité non obligatoire 190,00 € 20,00%
Réalisation d'avis de déces en ligne Comprend la conception, la realisation et I'edition d'un avis sur le site non obligatoire OFFERT 20,00%
Réalisation d'avis de déces dans la presse Comprend la conception, la realisation et 'edition non obligatoire Sur devis 0,00%
Réalisation de remerciement dans la presse Comprend la conception, la realisation et I'edition non obligatoire Sur devis O,00%
Conception de cartes de remerciements Comprend la conception, la réalisation et l'¢dition non obligatoire 20,00 € 20,00%
Cartes de remerciement Comprend la carte et 'enveloppe aux motifs associés non obligatoire | 1,00 €/carte 20,00%
Réalisation de faire-part Comprend la conception, la realisation et 'edition non obligatoire 20,0 € 20,00%
Mise a disposition d'une boite & dons non obligatoire Sur devis 20,00%
Bronze non obligatoire Sur devis 20,00%
Inter simple bronze non obligatoire 450 € 20,00%
Inter simple inox non obligatoire 950 € 20,00%
Inter & graver non obligatoire 10,50 € 20,00%
Inter & coller non obligatoire S0 € 20,00%
Carte de condoleances Petite non obligatoire 2,50 € 20,00%
Carte de condoleances Crande non obligatoire S0 € 20,00%
Bandeau Petit non obligatoire 5,50 € 20,00%
Bandeau Grand non obligatoire 7,50 € 20,00%
Jardiniere non obligatoire Sur devis 20,00%
Lanterne non obligatoire Sur devis 20,00%
Photos non obligatoire Sur devis 20,00%
Vase non obligatoire Sur devis 20,00%
Fleurs artificielles non obligatoire Sur devis 20,00%




Intitulé (ou descriptif)

Indicatif de
prestation
obligatoire (#) ou
réeglementee (##)

Conditions spécifiques de vente

Type de
prestation

Fleurs naturelles non obligatoire Sur devis 20,00%
Plaques funeraires non obligatoire Sur devis 20,00%
Medaillon derniers instants Coffret deux medaillons et creation de la page non obligatoire 8% € 20,00%
Bijoux personnalise les Empreintes Personnalisation d'un bijou non obligatoire Sur devis 20,00%
Arbre Plantation, certificat de plantation et plaque commémorative non obligatoire Sur devis 20,00%
Vacation de police non obligatoire 25,00 € O,00%
Frais de deplacement Chambre hotel non obligatoire Sur devis 20,00%
Frais de deplacement Petit déjeuné non obligatoire Sur devis 20,00%
Frais de deplacement Repas non obligatoire Sur devis 20,00%
Frais de peage Avant mise en biere non obligatoire Sur devis 20,00%
Frais de pcage Apres mise en biere non obligatoire Sur devis 20,00%
Retrait d'une prothese fonctionnant au moyen d'une pile ## non obligatoire 8500 € 20,00%
Tollette mortuaire Préparation et habillage du défunt non obligatoire 1950 € 20,00%
Soins de conservation Prestation réalisee en chambre mortuaire ou en chambre funéraire non obligatoire 380,00 € 20,00%
Soins de conservation Prestation réalisée cas particulier accidente non obligatoire 470,00 € 20,00%
Soins de conservation Prestation réalisee un dimanche ou jour férie non obligatoire 530 € 20,00%
Soins de conservation Prestation realisee pour un enfant non obligatoire 450,00 € 20,00%
Soins de conservation Prestation réalisée sur un corps autopsié non obligatoire 5400 € 20,00%
Soins de conservation Prestation réalisee par un thanatopracteur extérieur non obligatoire Sur devis 20,00%
Admission a la chambre funéraire Pendant les horaires d'ouverture non obligatoire 60,00 € 20,00%
Admission & la chambre funéraire En dehors des horaires d'ouverture, dimanches et jours feries non obligatoire 900 € 20,00%
Séjour en chambre funéraire Forfait non obligatoire 37000 € 20,00%
Séjour en cercuell ferme Forfait non obligatoire 37000 € 20,00%
Dépot temporaire de cercuell non obligatoire 50,00 € 20,00%
Location de la salle technique Pour soins de conservation ou toilettes, rituelles ou mortuaires non obligatoire 60,00 € 20,00%
24h maximum en cellule refrigéeree non obligatoire 50,00 € 20.00%
Repos en cellule refrigeree Pour trois jours non obligatoire 180,00 € 20,00%
Repos en cellule refrigeree Journée supplémentaire au-deld de trois jours non obligatoire 20,00 € 20,00%
Table refrigeree Avec ou sans branchement non obligatoire 100,00 € 20,00%




Indicatif de Type de Prix de

Intitule (ou descriptif) o (#) 0, Conditions spécifiques de vente orestation vente
reglementee (##)

Dome de froid non obligatoire 100,00 € 20,00%
Personnel Aide & linstallation des défunts non obligatoire 40,00 € 20,00%
Location d'une chambre funéraire exterieur non obligatoire Sur devis 20,00%
Trois jours en chambre mortuaire de Jonzac Les trois premiers jours sont gratuits non obligatoire OFFERT O,00%
Journée supplémentaire en chambre mortuaire de Jonzac non obligatoire 15,75 € O,00%
Séjour en chambre mortuaire Trois premiers jours gratuits puis tarifs variables en fonction de I'hopital non obligatoire Sur devis O,00%
2. Transport du défunt avant mise en biere (sans cercueil), pour retour du corps & domicile, dans une chambre funéraire ou autre lieu.

Housse biodegradable de transport obligatoire 60,00 € 20,00%
Housse de transport de corps Requisition obligatoire 10500 € 20,00%
V¢hicule de transport de corps avant mise en biere non obligatoire 140,00 € 20,00%
Brancardiers Tarif normal / brancardier non obligatoire 130,00 € 20,00%
Brancardiers Tarif nuit (20h / 8h) et requisition / brancardier non obligatoire 230,00 € 20,00%
Forfait de Transport du defunt Zone A (< 10km) non obligatoire 3500 € 10,00%
Forfait de Transport du defunt Zone B (entre 10 et 20km) non obligatoire /000 € 10,00%
Forfait de Transport du defunt Zone C (entre 20 et 30km) non obligatoire 10500 € 10,00%
Forfait de Transport du defunt Zone D (entre 30 et 50km) non obligatoire 17500 € 10,00%
Forfait de Transport du defunt Depuis Saintes non obligatoire 140,00 € 10,00%
Forfait de Transport du defunt Depuis Saint Jean d’Angély non obligatoire 230,00 € 10,00%
Forfait de Transport du defunt Depuis Royan non obligatoire 190,00 € 10,00%
Forfait de Transport du défunt Depuis Saint George de Didonne non obligatoire 190,00 € 10,00%
Forfait de Transport du defunt Depuis Bordeaux non obligatoire 300w € 10,00%
Forfait de Transport du défunt Depuis Boscamnant non obligatoire 17000 € 10,00%
Forfait de Transport du défunt Depuis Montussan non obligatoire 2750 € 10,00%
Forfait de Transport du defunt Depuis La Rochelle non obligatoire 3950 € 10,00%
Forfait de Transport du defunt Depuis Poitiers non obligatoire 6050 € 10,00%
Forfait de Transport du défunt Depuis Cognac non obligatoire 130,00 € 10,00%
Forfait de Transport du défunt Depuis Angouleme non obligatoire 2150 € 10,00%
Forfait de Transport du defunt Depuis Blaye non obligatoire 190,00 € 10,00%




Indicatif de

Intitulé (ou descriptif) Zg‘;ﬂgﬁe ) o, Conditions spécifiques de vente L);Ezci?on

réeglementee (##)
Forfait de Transport du défunt Vers Poitiers pour une réquisition non obligatoire 565,52 € 10,00%
Forfait de Transport du défunt Prix au km, pour un trajet entre 50 et 300km non obligatoire 3,50 €/ km 10,00%
Forfait de Transport du défunt Trajet > 300km non obligatoire 3,00 €/ km 10,00%

3. Mise en biere et fermeture du cercueil

Mise a disposition du personnel gy non obligatoire 190,00 € 20,00%

4. Cercueil et accessoires

Capiton Seringua Matiere : taffetas, garnissage ouate faible densité non obligatoire 7900 € 20,00%
Capiton Petunia Matiere : taffetas, garnissage ouate faible densité non obligatoire 98,00 € 20,00%
Capiton Centaurea Matiere : coton, garnissage ouate moyenne densite non obligatoire 1090 € 20,00%
Capiton Sillage Matiere : coton, garnissage ouate moyenne densite non obligatoire 12900 € 20,00%
Capiton Hanami Matiere : satin mat, garnissage ouate moyenne densite non obligatoire 16900 € 20,00%
Capiton Pétales Matiere : satin mat, garnissage ouate moyenne densite non obligatoire 209,00 € 20,00%
) ) Pin massif naturel 22mm, poncé et non traite, fourni avec cuvette ) ) .
Cercueil Pavie T3 et T1 #* ¢tanche, 4 poignees et plaque didentite obligatoire obligatoire 690,00 € 20,00%
) ) . Pin massif naturel 22mm, poncé et non fraite, fourni avec cuvette obligatoire .
Cercueil Pavie hors cofes * ¢tanche, 4 poignees et plague d'identite obligatoire 7900 € 20,00%
s Pin massif naturel 22mm, poncé et non traite, fourni avec cuvette obligatoire .
Cercueil Piree T3 et Tl * ¢tanche, 4 poignees et plaque d'identité obligatoire 7000 € 2000%
o . Pin massif naturel 22mm, poncé et non fraite, fourni avec cuvette obligatoire .
Cercueil Piree hors cotes * ¢tanche, 4 poignees et plague didentite obligatoire 800w € 20,00%
Cercueil Pirol T3 ¢t T1 # PmAmolsswf de choix mepmser!g 22m‘m, fogrm avec cuvette ¢tanche, 4 obligatoire 990, € 20,005
poignees et plague d'identité obligatoire
. . Pin massif de choix menuiserie 22mm, fourni avec cuvette ¢tanche, 4 obligatoire .
Cercueil Pirol hors cotes # ooignées et plague didentite obligatoire 1090,00 € 20,00%
) Pin massif de choix menuiserie 22mm, fourni avec cuvette étanche, 4 obligatoire .
Cercueil Paraphe T3 et T # ooignées et plague diidentite obligatoire | 290,00 € 20,00%
) Pin massif de choix menuiserie 22mm, fourni avec cuvette ¢tanche, 4 obligatoire
o # , ! ' %
Cercueil Paraphe hors cotes poignees et plague d'identité obligatoire 1390,00 € 20,00%
Cercueil Themis T3 et T1 # Pin massif placage chene 22mm, fourni avec cuvette ¢tanche, 4 obligatoire | 1900w € 20,005

poignees et plague d'identité obligatoire




Intitulé (ou descriptif)

Indicatif de
prestation
obligatoire (#) ou
réeglementee (##)

Conditions spécifiques de vente

Type de
prestation

Prix de
vente

I . Pin massif placage chene 22mm, fourni avec cuvette ¢tanche, 4 obligatoire ;
Cercueil Thémis hors cotes # ooignées et plaque didentite obligatoire 129000 € 20,00%
Cercuell Talce T3 ¢t T1 + Pin massif de choix menuiserie 22mm, fourni avec cuvette ¢tanche, 4 obligatoire | 29000 € 20,00%

poignees et plagque d'identité obligatoire /00 007
Cercuell Talce hors cotes % Pin massif de choix menuiserie 22mm, fourni avec cuvette ¢tanche, 4 obligatoire 139000 € 20,00%
poignées et plague d'identité obligatoire /00 007

) . N o Chene ordinaire vernis 22mm, fourni avec cuvette ¢tanche, 4 poignées et | obligatoire ;
Cercuelil Parisien Chene Ordinaire T3 et T # olaque diidentité obligatoire 8990 € 20,00%
Cercueil Parisien Chene Ordinaire hors cotes + Chene ordinaire vernis 22mm, fourni avec cuvette étanche, 4 poignees et | obligatoire 999 4 € 20,00%

plague d'identit¢ obligatoire 00 007

) Chene massif 22mm, fourni avec cuvette ¢tanche, 4 poignées et plague | obligatoire ;
Cercueil Prade T3 et Tl # didentite obligatoire 990,00 € 20,00%
Cercueil Prade hors cotes “ Chene massif 22mm, fourni avec cuvette ¢tanche, 4 poignees et plaque | obligatoire | 09000 € 20 005

d'identite obligatoire /00 007
Cercueil Siri T3 et T1 # Chene massif 22mm, fourni avec cuvette ¢tanche, 4 poignees et plaque | obligatoire | 20900 € 90005
d'identite obligatoire /00 007

e Chene massif 22mm, fourni avec cuvette ¢tanche, 4 poignées et plague | obligatoire ;
Cercueil Siri hors cotes #* didentite obligatoire | 399,00 € 20,00%
Cercueil Tabor T3 ¢t T1 # Chene massif 22mm, fourni avec cuvette é¢tanche, 4 poignées et plague | obligatoire | 49000 € 90005

d'identite obligatoire 00 007
Cercueil Tabor hors cotes # Chene massif 22mm, fourni avec cuvette ¢tanche, 4 poignées et plague | obligatoire | 59000 € 90005
d'identite obligatoire /00 007

ST Chene massif de choix menuiserie 22mm, fourni avec cuvette etanche, 4 | obligatoire ;
Cercuell Triton T3 et T * poigneées et plaque d'identité obligatoire I 590w € 2000%
Cercueil Triton hors cotes # Chene massif de choix menuiserie 22mm, fourni avec cuvette ¢tanche, 4 | obligatoire | 69000 € 20005

poignees et plague d'identite obligatoire /00 007

) Chene massif de choix menuiserie 22mm, fourni avec cuvette étanche, 4 | obligatoire )
Cercuel Tarvos T3 et Tl * poignees et plagque d'identité obligatoire 16900 € 20,00%
Cercueil Tarvos hors cotes # Chene massif de choix menuiserie 22mm, fourni avec cuvette ¢tanche, 4 | obligatoire | 79000 € 20005

poigneées et plaque d'identité obligatoire /00 007

Cercueil Tage T3 et T1 # Chene massif de choix menuiseriec 22mm, fourni avec cuvette etanche, 4 | obligatoire | 79000 € 20005
= poigneées et plague dlidentite obligatoire /00 007

Cercuel Tage hors cotes " Chene massif de choix menuiserie 22mm, fourni avec cuvette etanche, 4 | obligatoire | 89000 € 20.00%

poignées et plaque d'identité obligatoire




Intitulé (ou descriptif)

Indicatif de
prestation
obligatoire (#) ou
reglementee (##)

Conditions spécifiques de vente

Type de
prestation

A Chene massif premier choix 22mm, fourni avec cuvette étanche, 4 obligatoire .
Cercueil Trianon T3 et T1 # ooignées ot plaque didentité obligatoire 2 490,00 € 20,00%

A . Chene massif premier choix 22mm, fourni avec cuvette étanche, 4 obligatoire .
Cercueil Trianon hors cotes # poignees et plague d'identité obligatoire 2 590,00 € 20,00%
Cercueil Viso T5 %+ Clbéne Amlossiﬁlenforj‘r, fourni avec cuvette ¢tanche, 4 poignées et plaque | obligatoire | 17000 € 20,00%

d'identit¢e obligatoire

S Chene massif, enfant, fourni avec cuvette étanche, 4 poignees et plague | obligatoire .
Cercueil Viso T6 # didentite obligatoire | 020,00 € 20,00%

VA Chene massif, enfant, fourni avec cuvette étanche, 4 poignees et plague | obligatoire .
Cercueil Viso 17 * d'identit¢e obligatoire 920 € 20,00%

S Chene massif, enfant, fourni avec cuvette étanche, 4 poignees et plague | obligatoire .
Cercueil Viso T8 # didentite obligatoire 850,00 € 20,00%
Cercueil hermetique s Zinc obligatoire Sur devis 20,00%
Embleme religieux Croix Christ non obligatoire 34,00 € 20,00%
Embleme religieux Croix dorée non obligatoire 29,00 € 20,00%
Embleme religieux Croix en bois non obligatoire 29,00 € 20,00%
Embleme civil Rose en bronze non obligatoire 40,00 € 20,00%
Embleme civil Rose en bois non obligatoire 4900 € 20,00%
Embleme civil Colombes non obligatoire 4900 € 20,00%
Embleme civil Epis de ble non obligatoire 49,00 € 20,00%
Plaguettes Ardoises Crappe/Cceurs/Arbre non obligatoire 24,0 € 20,00%
5. Transport du défunt apres mise en biere (avec cercueil), pour convoi vers le cimetiere, le crématorium ou tout autre lieu
Forfait de Transport du defunt Zone A (< 10km) non obligatoire 3500 € 10,00%
Forfait de Transport du défunt Zone B (entre 10 et 20km) non obligatoire 70,00 € 10,00%
Forfait de Transport du défunt Zone C (entre 20 et 30km) non obligatoire 1050 € 10,00%
Forfait de Transport du défunt Zone D (entre 30 et 50km) non obligatoire [ 7500 € 10,00%
Forfait de Transport du défunt Consac vers Saintes non obligatoire 140,00 € 10,00%
Forfait de Transport du défunt Consac vers Saint Jean d’Angély non obligatoire 2300 € 10,00%
Forfait de Transport du défunt Consac vers Royan non obligatoire 190,00 € 10,00%
Forfait de Transport du défunt Consac vers Saint George de Didonne non obligatoire 190,00 € 10,00%




Intitulé (ou descriptif)

Indicatif de
prestation
obligatoire (#) ou
réeglementee (##)

Conditions spécifiques de vente

Type de
prestation

Forfait de Transport du defunt Consac vers Bordeaux non obligatoire 3000 € 10,00%
Forfait de Transport du deéfunt Consac vers Boscamnant non obligatoire 17000 € 10,00%
Forfait de Transport du defunt Consac vers Montussan non obligatoire 2750 € 10,00%
Forfait de Transport du defunt Consac vers La Rochelle non obligatoire 395m € 10,00%
Forfait de Transport du defunt Consac vers Poitiers non obligatoire 6050 € 10,00%
Forfait de Transport du defunt Consac vers Cognac non obligatoire 130,00 € 10,00%
Forfait de Transport du defunt Consac vers Angouleme non obligatoire 2150 € 10,00%
Forfait de Transport du defunt Consac vers Blaye non obligatoire 190,00 € 10,00%
Forfait de Transport du defunt Prix au km, pour un trajet entre 100 et 300km non obligatoire 3,50 €/ km 10,00%
Forfait de Transport du defunt Trajet > 300km non obligatoire 2,50 €/ km 10,00%
Vehicule complémentaire non obligatoire Sur devis 10,00%
6. Céréemonie funéraire

Veéhicule funéraire H## Mise & disposition avec chauffeur non obligatoire 250,00 € 10,00%
Maitre de cérémonie Mise & disposition pour une demi-journée non obligatoire 250,00 € 20,00%
Maitre de cerémonie Mise & disposition sur les longues distances non obligatoire 350, € 20,00%
Maitre de cerémonie Mise & disposition les samedi/dimanche et jours féries non obligatoire 3000 € 20,00%
Porteur Mise & disposition pour une demi-journée non obligatoire 130,00 € 20,00%
Porteur Mise & disposition sur les longues distances non obligatoire 230,00 € 20,00%
Porteur Mise & disposition les samedi/dimanche et jours féries non obligatoire 17000 € 20,00%
Registre & signature Modele simple non obligatoire 250 € 20,00%
Registre & signature Modele supérieur & couverture bordeaux non obligatoire 30,00 € 20,00%
Sonorisation Dispositif d'enceinte pour la diffusion de musique avec un micro non obligatoire OFFERT 20,00%
Location de salle au funérarium Location de la grande salle de la Bergerie pour cérémonie ou réception | non obligatoire 300 € 20,00%
Service traiteur non obligatoire Sur devis 20,00%
Frais de culte Charente Maritime non obligatoire 250,00 € 0,00%
Frais de culte autres departements non obligatoire Sur devis O,00%




Indicatif de
prestation

Intitulé (ou descriptif)

reglementée

7. Inhumation

obligatoire (#) ou

Conditions spécifiques de vente

Type de
prestation

Personnel pour inhumation # Mise & disposition pour 4h obligatoire 130,00 € 20,00%
Personnel pour inhumation # Mise & disposition pour 4h obligatoire 170,00 € 20,00%
Fossoyeur Noizilleau # obligatoire Sur devis 20,00%
Quverture et fermeture d'une porte de caveau hors-sol # obligatoire 297,00 € 20,00%
OL‘JV@V’TU(@ et fermeture d'une double porte de caveau hors- # obligatoire 369,00 € 20,00%
SO

Quverture et fermeture d'une porte enterree dans l'allée # obligatoire 43500 € 20,00%
Quverture et fermeture d'une tombale # obligatoire 43500 € 20,00%
Quverture et fermeture d'une tombale avec creusement # Fosse simple obligatoire 682,00 € 20,00%
Quverture et fermeture d'une tombale avec creusement #* Fosse double obligatoire 7’370 € 20,00%
Démontage et remontage pris-dieu non obligatoire [ 1000 € 20,00%
Quverture et fermeture columbarium ou cavurne # obligatoire 2370 € 20,00%
Quverture et fermeture monument cinéraire # obligatoire 29700 € 20,00%
Fosse pleine terre simple # obligatoire 462,00 € 20,00%
Fosse pleine terre double # obligatoire S17,0 € 20,00%
Fosse pleine terre Sans acces avec une mini pelle obligatoire Sur devis 20,00%
Exhumation ou reduction de corps non obligatoire 143,00 € 20,00%
Boite & ossements plastique non obligatoire 121,00 € 20,00%
Sacs & ossements non obligatoire 7200 € 20,00%
Cavurne 40/40 pour 2 urnes non obligatoire 440,00 € 20,00%
Cavurne 60/60 pour 4 urnes non obligatoire 550w € 20,00%
Pompage non obligatoire 143,00 € 20,00%
Beton de proprete non obligatoire 21000 € 20,00%
Supplément céremonie le samedi non obligatoire 11000 € 20,00%
Caveau dans le sol Une place non obligatoire 12650 € 20,00%
Caveau dans le sol Une place avec entourage beton non obligatoire 176500 € 20,00%
Caveau dans le sol Deux places superposees non obligatoire 22000 € 20,00%
Caveau dans le sol Deux places superposees avec entourage beton non obligatoire 270000 € 20,00%




Intitulé (ou descriptif)
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Caveau dans le sol Trois places superposees non obligatoire 278000 € 20,00%
Caveau dans le sol Trois places superposées avec entourage beton non obligatoire 328000 € 20,00%
Caveau dans le sol Deux places juxtaposees non obligatoire 227000 € 20,00%
Caveau dans le sol Deux places juxtaposées avec entourage béton non obligatoire 292000 € 20,00%
Caveau dans le sol Quatre places juxtaposées non obligatoire 330000 € 20,00%
Caveau dans le sol Quatre places juxtaposees avec entourage beéton non obligatoire 395000 € 20,00%
Caveau dans le sol Deux places juxtaposées une ouverture non obligatoire 252000 € 20,00%
Caveau dans le sol Deux places juxtaposees une ouverture et entourage béton non obligatoire 317000 € 20,00%
Caveau dans le sol Quatre places juxtaposees une ouverture non obligatoire 33200 € 20,00%
Caveau dans le sol Quatre places juxtaposées une ouverture et entfourage beton non obligatoire 397000 € 20,00%
Caveau dans le sol Six places juxtaposees une ouverture non obligatoire 455000 £ 20,00%
Caveau dans le sol Six places juxtaposées une ouverture et entourage beéton non obligatoire 520000 € 20,00%
Caveau Hors-sol Une place non obligatoire 16500 € 20,00%
Caveau Hors-sol Deux places une ouverture non obligatoire 233000 € 20,00%
Caveau Hors-sol Quatre places dont deux dans le sol une ouverture non obligatoire 315000 € 20,00%
Caveau Hors-sol Quatre places dont deux dans le sol une ouverture et entourage beton | non obligatoire 38500 € 20,00%
Caveau Hors-sol Six places dont quatre dans le sol une ouverture non obligatoire 4200,00 € 20,00%
Caveau Hors-sol Six places dont quatre dans le sol une ouverture et entourage béton non obligatoire 485000 € 20,00%
Cavurne beton Deux urnes non obligatoire 44000 € 20,00%
Cavurne béton Quatre urnes non obligatoire 590w € 20,00%
Supplément acces camion En cas de difficulté d'acces & la concession en camion non obligatoire 44000 € 20,00%
Supplément terrain rocheux non obligatoire 44000 € 20,00%
Contrat d'entretien de sepulture non obligatoire Sur devis 20,00%
Nettoyage non obligatoire Sur devis 20,00%
Nettoyage monument non obligatoire Sur devis 20,00%
Plantation non obligatoire Sur devis 20,00%
Réfection des joints de monuments non obligatoire Sur devis 20,00%
Cravure non obligatoire Sur devis 20,00%
Cravure motif sur-mesure non obligatoire Sur devis 20,00%
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Cravure sur plague non obligatoire Sur devis 20,00%
8. Cremation

Attente urne Dur¢e d'attente de 3 heures pour la remise des cendres non obligatoire 90,00 € 20,00%
Conservation d'urne Conservation au crématorium, le premier mois est gratuit non obligatoire Sur devis 20,00%
Cremation obligatoire Sur devis 20,00%
Urne de dispersion obligatoire 40,00 € 20,00%
Urne Voir notre s¢lection, fournis avec sa plaque d'identité obligatoire Sur devis 20,00%
Cravure sur urne non obligatoire Sur devis 20,00%
Cravure sur columbarium non obligatoire Sur devis 20,00%




00,
La MJEDIATION

COOPERATIF & ASSOCIE

Le consommateur peut saisir gratuitement le Médiateur du Commerce Cooperatif et Associe,
compéetent pour tout litige portant sur 'exécution d'un contrat de vente ou de fourniture de
service conclu avec les Pompes Funebres Cuillet :

Mediateur du Commerce Cooperatif et Associe - FCA - 77, rue de Lourmel - 75015 Paris

La saisine peut ¢galement ¢tre effectuée sur le site internet www.mcca-mediation.fr, ou sont
indiquées les modalités de saisine et les pieces justificatives a fournir.



EXTRAIT ACTUALISE DU RECLEMENT NATIONAL

DES POMPES FUNEBRES

Code géneral des collectivités territoriales - en vigueur au |er octobre 2026

Article R. 2223-24

La notice d'information et la documentation generale mises & disposition des familles, les devis qui leur sont
obligatoirement remis et les bons de commande ¢tablis par les régies, les entreprises, les associations et leurs
etablissements, habilites conformément & l'article L. 2223-23, doivent etre conformes aux dispositions prévues par les
arficles R. 2223-24-1 a R. 2223-30.

Article R. 2223-24-1

La notice d'information est vierge de tout ¢lement d'identification du professionnel et présente les informations
essentielles relatives :

- aux droits des familles en matiere funeraire ;

- aux prestations obligatoires définies a l'article R. 2223-29 et aux prestations pouvant devenir obligatoires
conformément au deuxieme alinéa du meme article.

Les modalités d'application du présent article sont fixees par arreté du ministre charge de I'¢conomie.

Article R. 2223-25

La documentation genérale et les devis doivent comporter lindication du nom, du representant legal, de 'adresse de
lopérateur et, le cas écheant, son numero d'inscription au registre du commerce ou au Registre national des entreprises
en tant qu'entreprise du secteur des métiers et de l'artisanat, ainsi que lindication de sa forme juridique, de
I'habilitation dont il est titulaire et, le cas écheant, du montant de son capital.

Le contenu de la documentation generale est fixé par arreté du ministre de I'¢conomie.

Article R. 2223-26

Les devis doivent mentionner la commune du lieu du déces, de la mise en biere, du service funeéraire, de linhumation ou
de la cremation, ainsi que la date & laquelle ces devis ont ¢te etablis.

Article R. 2223-27

Les devis doivent regrouper les fournitures et services de l'opérateur en les distinguant des sommes versées a des tiers
en remuneration de prestations assurées par eux et des taxes.

lls doivent indiquer, le cas écheant, 'entreprise ou le service tiers qui réalise l'ouverture et la fermeture du monument
funéraire, le creusement et le comblement de la fosse.

Article R. 2223-28

Les devis doivent faire apparaitre le nombre d'agents exécutant l'une des prestations funéraires et affectés au convoi.

Source : Légifrance - CGCT, articles R. 2223-24 a R. 2223-30



EXTRAIT ACTUALISE DU RECLEMENT NATIONAL

DES POMPES FUNEBRES

Code géneral des collectivités territoriales - suite

Article R. 2223-29

Les devis doivent faire apparaitre de maniere distincte les prestations obligatoires, qui comportent la
housse mortuaire en cas de fransport avant mise en biere et, dans tous les cas le cercueil, ses
poignées, sa plaque d'identité et sa cuvette ¢tanche, a l'exclusion de ses accessoires intérieurs et
extérieurs, ainsi que soit les opérations d'inhumation, soit les opérations de crémation et l'urne cinéraire
ou cendrier.

En fonction des circonstances ou des causes du déces, du mode de transport et des modalités de
linhumation ou de la crémation, les prestations obligatoires incluent ¢également, dans les cas et
conditions prévus par la section 2 du chapitre lll du titre ler du présent livre, et par la section | du
présent chapitre, les soins de conservation, le véhicule de transport de corps avant mise en bicre, le
cercueil hermetique muni d'un filtre ¢purateur.

Article R. 2223-30

Le bon de commande comporte 'accord et la signature de la personne qui a passe commande. I
contient, en plus des informations mentionnées & l'article R. 2223-26, les mentions suivantes :
- nom et prénom du défunt ;

- date de naissance du défunt ;

- date du déces ;

- date et heure de la mise en biere ;

- date et heure du service funéraire ;

- date et heure de linhumation ou de la crémation ;

- nom et prénom de la personne qui a passe commande ;

- adresse de la personne qui a passe commande ;

- lien avec le défunt de la personne qui a passé commande ;

- montant de la somme totale, toutes taxes comprises.

Article R. 2223-32

Les ¢tablissements de sante publics ou privés tiennent & la disposition du public la liste des regies,
entfreprises, associations et de leurs ¢tablissements habilités & fournir les prestations du service extérieur
des pompes funebres, etablie dans les conditions prévues & l'article R. 2223-71.

lls doivent ¢galement afficher dans les locaux de leur chambre mortuaire, & la vue du public, et
communiguer & toute personne sur sa demande, la liste des chambres funéraires habilitées.

Extrait actualise pour la documentation applicable & compter du |er octobre 2026



NOTICE D’INFORMATION

EN APPLICATION DE L’ARRETE DU 11 JANVIER 1999 MODIFIE RELATIF A L’ INFORMATION SUR LES
PRIX DES PRESTATIONS FUNERAIRES

La présente notice synthétise les informations essentielles a connaitre avant la souscription d’'un
engagement auprés d'un opérateur funéraire. Les informations complétes sur les services
proposés figurent dans la documentation générale mise en libre consultation par I'opérateur
funéraire dans son établissement et, le cas échéant, sur son site internet. Des informations
pratiques sont également disponibles sur les sites https://www. service-public.gouv.fr/ (rubrique «
Un proche est décédé »), www.pour-les-personnes-agees.gouv.fr (rubrique « Aprés le décés en
EHPAD ») et www.economie.gouv.fr/dgccrf

Préalablement a toute démarche auprés d’un opérateur funéraire :

— les funérailles engendrent généralement des frais. Par anticipation d’'un décés et, en tout état
de cause, avant de vous engager avec un opérateur funéraire, pensez a vérifier si le défunt a
souscrit un contrat obséques. Pour ce faire, vous pouvez notamment interroger 'AGIRA via son
formulaire en ligne (www.agira-vie.fr/lobseques). A défaut, les funérailles seront a régler par les
héritiers, qui peuvent recourir aux avoirs bancaires du défunt ;

— 'inhumation ou la crémation du défunt doit s’organiser dans un délai de 14 jours calendaires
(*). Ce délai doit vous permettre d’obtenir des devis établis par différentes entreprises de pompes
funébres pour les comparer ;

— la liste des opérateurs funéraires habilités est affichée dans les locaux d’accueil des chambres
mortuaires, funéraires et des crématoriums et est disponible en préfecture, en mairie et dans les
établissements de santé. La liste des chambres funéraires habilitées est disponible dans ces
mémes établissements et affichée dans les locaux des chambres mortuaires des établissements
de santé.

Lorsque vous vous rendez chez un opérateur funéraire :

— la remise du devis funéraire est gratuite et sans engagement. Si vous acceptez le devis, un bon
de commande sera établi pour concrétiser I'accord ;

— la notice d’information sur les soins de conservation doit vous étre remise par I'opérateur
funéraire ;

—en cas de litige avec I'opérateur funéraire, vous pouvez saisir le médiateur de la consommation
auquel il a adhéré.

Certaines prestations sont réglementairement obligatoires :

— la fourniture du cercueil avec une plaque d’identité, une cuvette étanche et quatre poignées;

— la housse mortuaire en cas de transport avant mise en biére ;

— si le défunt en est porteur, le retrait d’'une prothése (stimulateur cardiaque) fonctionnant au
moyen d’une pile incompatible avec I'inhumation ou la crémation ;

— si vous optez pour une inhumation : le personnel pour I'inhumation, le creusement et le
comblement de la fosse, I'ouverture et la fermeture du caveau ;

— si vous optez pour une crémation : le personnel pour la crémation, la fourniture de I'urne avec
la plaque et les prestations associées (scellement, dépdt en columbarium, inhumation sinon
dispersion).



Certaines prestations ne sont réglementairement obligatoires qu’en fonction des
circonstances :

— les soins de conservation (actes de thanatopraxie) en cas de transport international du corps,
selon la législation du pays d’accueil ou les régles fixées par la compagnie aérienne ;

— le cercueil hermétique muni d’un filtre épurateur en cas de cercueil fermé soit a résidence, soit
dans un édifice cultuel ou dans un caveau provisoire, pour une durée excédant six jours, en cas
de transport international du corps, selon la Iégislation du pays d’accueil ou les régles fixées par
la compagnie aérienne, et en cas d’infection transmissible ou décision du préfet.

Vous pouvez librement accepter ou refuser les autres prestations qui vous sont proposées,
dans la mesure ou elles sont optionnelles.

Le transport du corps avant et aprés mise en biére est réalisé en fonction des
circonstances et de vos choix. Dans tous les cas, il doit étre opéré par un véhicule funéraire
conforme aux prescriptions techniques prévues par la réglementation.

Avant mise en biére, le transport du corps du défunt vers le lieu de mise en biere, ou il va étre
conservé a cet effet, doit intervenir dans les 48 heures suivant le décés. Ce lieu peut étre, au
choix de sa famille :

— son domicile (y compris un EHPAD) ou la résidence d’'un membre de sa famille. La conservation
du corps peut notamment étre réalisée par la location d’'un matériel de réfrigération ou la pose de
carboglace, a la charge des familles. Les frais liés a la présence du défunt en EHPAD jusqu’a
'inhumation ou la crémation, qui a lieu au plus tard 14 jours calendaires suivant le déceés, sont
ceux relevant du contrat d’hébergement, sans frais spécifiques supplémentaires ;

— une chambre mortuaire, lorsque 'EHPAD ou I'établissement de soins en dispose. Dans ce cas,
la mise a disposition de la chambre mortuaire est gratuite pendant 3 jours ;

— une chambre funéraire gérée par une commune, un opérateur funéraire ou une association. Le
séjour du corps en chambre funéraire est payant. Toutefois, lorsque le transfert du défunt a été
demandé par le directeur d’'un établissement de santé ne devant pas disposer d’'une chambre
mortuaire, et sur attestation écrite qu’il n’a pas réussi a joindre la famille dans un délai de dix
heures a compter du déces, les frais de transport du corps vers la chambre funéraire et les trois
premiers jours suivant 'admission sont payés par I'établissement. Ces frais ne peuvent donc étre
facturés aux familles.

La dispersion des cendres en pleine nature par la famille est libre et gratuite mais elle doit
étre déclarée auprés de la mairie de la commune du lieu de naissance du défunt. Seule la
dispersion des cendres réalisée par un opérateur funéraire habilité peut donner lieu a une
facturation.

(*) Ce délai peut varier en raison du lieu (outre-mer, pays étranger ou sur la voie publique) ou des
causes (maladie, obstacle médical-légal, recherche en vue d’analyses) du décés. Veuillez-vous
informer auprés de votre opérateur funéraire.



